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SISSEJUHATUS

Kui enne raadio ja televisooni loomist oli probleemiks see, et info ei jéudnud inimesteni, siis
nutiajastul on probleemiks see, et infot on sageli liiga palju. Statistikaameti 2016. aastal
korraldatud uuringu kohaselt kasutab Eestis 91,4% 16-24-aastaseid ja 88,8% 25-34-aastaseid
inimesi internetti lisaks muudele seadmetele ka mobiili kaudu (Statistikaamet, 2016). Neil on
kogu aeg ligipaas tohutus koguses informatsioonile, mis v6ib pdhjustada selle tlekilluse —
inimene saab nii palju infot, et tekkib raskusi sellest digesti arusaamisega ja keeruline on selle

pdhjal otsuseid teha (Franganillo, 2017).

Jarjest suuremaks probleemiks on kujunemas ka see, et informatsioon on killustatud ja pole
hasti organiseeritud — see toob endaga kaasa ebaefektiivsed tooprotsessid, aja raiskamise info
otsimise peale ja valede otsuste tegemise osalise info korral (Saunders, 2016). Informatsiooni
kiire leidmine on vaga téhtis ka ulikoolis kéies, sest rohkem kui 70% tudengitest, kes
viimastel aastatel on sisse astunud Tallinna Ulikooli to6tas Opinguid alustades (Tallinna
Ulikool, kuupaev puudub). Ulikooli ja to6 Gihendamine on sageli keeruline ning tavaliselt
kannatab sellisel juhul just ulikooliga seonduv. Informatsiooni hea organiseeritus aitab

kiirendada igapéevaseid tlikooliga seotud tegevusi mérgatavalt.

Digitehnoloogiate instituudis (edaspidi DTI) &ppides, DTI Ulidpilasndukogu juhtides ja
arutelude kéigus tarkvaratehnika Gppejoud Romil RobtSenkovi ja DTl dppejuhi Hans

Pdldojaga taheldas autor, et DTI-s on neli suuremat probleemi:

1. Informatsioon on killustatud erinevate kanalite vahel — TLU avalik veebiserver
minitorn®, TLU privaatne server greeny?, TLU koduleht®, sotsiaalmeedia, postiloend
jt.

2. Info organiseerimatuse pdrast on mdned tudengid pidevas infomiiras, saades Uhte ja
sama informatsiooni mitmest erinevast kanalist ning sellega seoses vdib jaéada moni
tdhtsam teade mdrkamata. Teisalt on probleeme ka tudengitega, kes ei saa piisavalt
infot, sest pole postiloendis, kuhu Kirju saadetakse voi siis ei kasuta Facebooki, kus

sageli sama informatsiooni korratakse.

L http://minitorn.tlu.ee
2 http://greeny.cs.tlu.ee
¥ http://www.tlu.ee



3. Instituudi tootajate ja ulidpilaste vaheline koostod ja kommunikatsioon valjaspool
Oppetddd on peaaegu olematu. See loob olukorra, kus Ulidpilased votavad enda
I6putdode juhendajaks Oppejoud, kes on neile tunde andnud, samas kui parema
kommunikatsiooni puhul vdivad Ulidpilased leida juhendaja ka teiste DTI tootajate
seast — see aitaks dppejoudude juhendamiskoormust normaliseerida.

4. Puudub uudisteportaal, mille eesmérgiks on hoida tudengeid kursis DTI-s toimuvaga
ning populariseerida Glikoolist valjaspool instituudis dpetatavaid erialasid labi DTI-s

toimuvate tegevuste kajastamise.

Kui kolm esimest probleemi on lahendatavad korraliku intraneti loomisega, siis uudisteportaal
peaks olema véljaspool intranetti, sest see peab olema ligipadsetav ka inimestele véljaspool

DTI. Autor kasutab t66s mdisteid ,,siseveeb* ja ,,intranet* samatédhenduslikult.

Autori arvates ei digusta ennast see, kui uudisteportaal ja siseveeb taielikult eraldada, sest
siseveebi kiilastades oleksid DTI inimesed kursis ka instituudis toimuvaga. Lisaks on

vOimalik uudisteportaali postitamine ja postituste haldamine siduda siseveebi kontodega.

Seminaritd6 eesmark on labi viia nduete anallils bakalaureuset6d kéigus disainitavale ja
arendatavale DTI uudisteportaalile ja siseveebile, mis hakkavad asuma veebiaadressil

digitehnoloogia.ee. Analiis sisaldab:

e siseveebi ja intraneti mdiste tutvustus;

e tudengite vajaduste kaartistamist kusitluse labiviimise teel ja selle analtsi;
e huvigruppide vajadusi esindavate persoonade loomist;

e persoonadel pdhinevate stsenaariumite loomist;

e erinevate sotsiaalsete sisuhaldussiisteemide vordlemist ning parim valimist.

TGO on jaotatud viieks peatikiks. Esimeses peatikis tehakse (levaade siseveebist ja selle
disainimisest. Teises peatikis tutvustatakse kasutatud meetodeid. Kolmandas peatukis
analulsitakse arutelude pdhjal loodud internetikisitluse tulemusi. Neljandas peatikis luuakse
persoonad ja stsenaariumid. Viiendas peatlkis vorreldakse valjavalitud sotsiaalseid

sisuhaldussiisteeme ning valitakse neist parim.



1 SISEVEEB

Tanapéeva Kiirelt arenevas Uhiskonnas on vdga paljude tegevuste jaoks olemas rakendus —
olenemata sellest, kas olla to6taja voi Ulidpilase rollis, siis sageli on neid rakendusi héirivalt
palju ja pole vdimalust neid kuidagi ihendada. Naiteks on suhtlusvahenditeks Facebook®
jalvdi Slack®, failide jagamiseks pilvekeskkonnad Google Drive® ja/véi Dropbox’, e-kirjade
lugemiseks ning saatmiseks Gmail®, ajaplaneerimiseks Google Calendar® jne. Uhe

organisatsiooni sees saab asendada koik need rakendused siseveebiga.

Kuigi t66s kasutatakse sona ,,intranet” samatdhenduslikult sonaga ,,siseveeb® siis kontekstist
olenevalt voib intraneti mdiste olla oluliselt laiem kui siseveebi oma. Intranet on tuletatud
inglise keelsetest sbnadest internal network (sisevork), siseveeb (ingl intraweb) aga on
tuletatud inglise keelsetest sGnadest internal web. Intraneti kdige laiem mdiste on sisevork.
Info- ja sidetehnoloogia terminite seletav sdnaraamat vallaste.ee annab intraneti ehk
sisevorgu definitsiooniks: ,,organisatsiooni suletud koht-, lai- vdi virtuaalvork, mis kasutab
TCP/IP, HTTP jt. internetiprotokolle ja ndeb valja nagu era-Internet (Vallaste, kuupéev

puudub). Sellise definitsiooni jargi on siseveeb intraneti osa.

Kuna kiire internetilihendus on véga laialt levinud, siis on palju intranette kolinud osaliselt voi
taielikult veebiserveritesse ning intraneti mdiste on samastunud siseveebi mdistega.
Kéesolevas t00s lahtutakse jargnevast intraneti moiste definitsioonist (Eisenhauer, kuupéev
puudub): intranet on privaatne ja turvaline veebipdhine infoslisteem, kus todtajad saavad luua
sisu, vahetada infot, teha koost6dd, hallata tilesandeid ja Uritusi ning arendada organisatsiooni

kultuuri.
1.1 Siseveebi osad

Esimeste intranettide ainsaks eesmargiks oli reeglina informatsiooni avaldamine. Ténapéeval
on intraneti tegijatele selgeks saanud see, et informatsiooni saamine ei ole see, mis kasutajaid
koidab intraneti kasutama. Intranet peab vGimaldama kasutajatel suhelda ja koos td6tada,

selleks peavad intranetis olema vahendid, et kasutajad saaksid olla produktiivsed,

* https://www.facebook.com

% https://slack.com

® https://www.google.com/drive/

" https://www.dropbox.com/

® https://www.google.com/gmail

% https://www.google.com/calendar



inforrmeeritud ja tegutseda eesmarkide nimel (Friesen, 2016). James Robertson, kes on (he
maailma juhtiva intraneti firma Step Two asutaja, iitleb oma raamatus ,,What Every Intranet
Team Should Know*, et siseveebil on neli pdhilist osa, mille vahe peab valitsema taskaal
(Robertson, 2011):

sisu (ingl content);
kommunikatsioon (ingl communication);

koostd6 (ingl collaboration);

> W

tegevused (ingl activity).
2016-ndaks aastaks lisas Robertson veel tihe osa (Friesen, 2016):
5. kultuur (ingl culture).

Sisu avaldamine ilmselt on ja jadb theks pdhiliseks siseveebi osaks. Siseveebi eesmérgiks on
see, et kogu organisatsiooni informatsiooni leiab sealt. Sellise eesmargi taitmiseks vaib suurte
organisatsioonide puhul sisu kasvada tuhandete lehtedeni ning ka siseveebis olevate
dokumentide arv vdib kasvada vdga suureks (Robertson, 2011). Selleks, et sisu oleks hea,
peab olema organisatsioonil selle tootmiseks strateegia ja kindlad inimesed, kes seda

avaldavad.

Kommunikatsioon on véga téhtis osa igas organisatsioonis ja siseveebi olemasolu korral
peaks kdima enamus kommunikatsiooni just selle kaudu. Sageli vdib probleemiks olla see, et
intranetti ei kilastata piisavalt tihedalt, mis vdib viia selleni, et kasutajad jaavad ilma
tahtsatest uudistest (Robertson, 2011). Selleks, et kommunikatsioon intraneti vahendusel
toimiks, peavad olemas olema ulejaédnud neli osa, mis annavad inimestele pohjust intranetti

kllastada ja seda aktiivselt kasutada.

Koostdd on ajalooliselt olnud intranettide kdige védhem tunnustatud osa ja nii on jaanud
inimeste vaheline koost00 organisatsioonis nende enda teha. See tdéhendab, et enamasti toimub
koostdo e-maili vahendusel vdi kasutatakse jagatud kaustasid selleks, et dokumente jagada
ning nendega koostdod teha ja kuigi selline lahendus voib tunduda mugav, siis intranetist on

vOimalik teha koost6o keskkond, mis on palju kiirem ja mugavam.

Tegevused intranetis peavad olema sellised, mis s&éstavad aega, kui neid teha muud moodi,
seega vOib Oelda, et intranetid vdistlevad kdigi muude platvormidega, mis sama tegevust

vOimaldavad. Kdige populaarsemaks tegevuseks, mida intranetis kasutatakse on erinevate
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ankeetide taitmine (Simple Intranet, kuupdev puudub). V6ib Gelda, et tegevused on see o0sa,
mis paneb kdige rohkem intranetti kasutama, sest lihtsustab ja kiirendab kasutajate

igapéevatoimetusi.

Kultuur on ilmselt kdige keerulisemalt mdistetav osa intranetist, sest raske on lahti
motestada, kuidas saab kultuur olla osa intranetist ja veel enam, et kuidas intranet kultuuri
mojutab. Kdige lihtsamalt 6eldes on organisatsiooni kultuur see, mida ja kuidas tehakse,
samas mdjutavad seda paljud tegurid — t6okaaslase ning nende kéitumine, té6keskkond,
koost66 organisatsioonis jne. Intranetid aitavad kultuuri arendamisele kaasa informatsiooni
jagamisega organisatsiooni sees, muutes organisatsiooni rohkem sotsiaalseks, ldhendades
inimesi, parandades koost6od ja toetades organisatsiooni muutumist paremaks (Byrne, 2012).

1.2 Siseveebi disain

Selleks, et teada, kuidas intranetti disainida peab teadma, miks inimesed seda kasutama
hakkaksid. Tavaliselt on selleks kaks peamist pGhjust, miks inimesed siseveebi kiilastavad —
spetsiifilise informatsiooni leidmiseks voi spetsiifilise tilesande taitmiseks (Robertson, 2011).
Seega kui siseveeb on piisavalt kasulik, et organisatsiooni lilkkmed saavad seal oma asjad
Kiiresti ja efektiivselt &ra teha, siis hakatakse seda tihedalt kasutama. Robertson (2011) toob
valja, et kui disainida intraneti, siis on vaja leida kbige sagedasemad Ulesanded, mida
organisatsiooni lilkkmed peavad tegema ning tagama, et nende (lesannet tegemine intranetis

muutub efektiivsemaks.

Véga téhtis on jalgida, et intraneti osad, mis on vélja toodud eelmises alampeatikis (vt ptk
Error! Reference source not found.), oleksid olemas ning lisaks peavad need olema
asakaalus. Tasakaal ei tahenda seda, et kdike peaks voOrdselt olema, vaid tuleb mdista, et
moned osad intranetis on tahtsamad kui teised. Tasakaalu mojutab kindlasti ka see, millise
organisatsiooniga on tegu. Koéige levinum intraneti osade jaotus on vélja toodud Joonis 1.
Tavaliselt on kbige tahtsam osa intraneti juures sisu, sellel jargnevad kommunikatsioon ja

koost66 ning vahem tahtsamateks osadeks on tegevused ja kultuur.



— |
7| bl & v il
Content Comms Culture Collaboration Activity
&social

Joonis 1 Tasakaalus intraneti osad (Robertson, 2016)

Robertson (2011) toob vélja 5-osalise metoodika, mida kasutatakse intranettide disainimisel

Ule maailma:

1. Organisatsiooni nduete moistmine viies Iabi uurimustd6 organisatsiooni lilkmetega.

2. Kaartide sorteerimise (ingl card sorting) l&bi viimine.

3. Intraneti kavandi arendamine kasutades kaartide sorteerimise ja kasutajate uuringu
tulemusi.

4. Puu testimise (ingl tree sorting) labi viimine, et parandada intraneti struktuuri.

5. Luuakse lehte asetus ja hinnatakse seda l6ppkasutajatega testides.

Joonis 2 seletab kuidas seda 5-osalist metoodikat rakendada. Kdigepealt tehakse kindlaks
nduded, seejarel liigutakse disainimise juurde ja parandatakse v@imalikult palju struktuuri

enne lehe asetuste loomist ning seejarel luuakse said asetused ja testitakse neid korduvalt.

Understand business - Conduct | - Evaluate results of
requirements & context i card sorting sessions v card sorting
Revise and ] Card-based - Develop
Iterate classification evaluation draft 1A

Conduct usability 5 Revise and

Create wireframes testing sessions . terate

Joonis 2 Metoodika intraneti disainimiseks (Robertson, 2011)



1.3 Intraneti positiivsed mojud organisatsioonile

Kuigi 72% firmades kasutab sotsiaalset tehnoloogiat mingil viisil, siis vdga véhesed on
ldhedal selle taieliku potentsiaali saavutamisele, McKinsey Global Institute leiab, et kérge
kvalifikatsiooniga ttotajate produktiivsust on voimalik lausa 20-25% kasvatada, kui
parandada kommunikatsiooni, teadmiste jagamist ja koost60d organisatsioonides (Chui, et al.,
2012). Joonis 3 on néidatud kuidas tootajad kulutavad e-kirjade lugemisele ja vastamisele
28% oma toonadalast, intranetiga on vdimalik seda alandada 25-30%, sééstes niimoodi 7-8%
toonadalast muudeks tegevusteks. Hea intranet suudab saésta informatsiooni otsimiselt kuni
35% né&dalas, mis on kuni 6,5% toonadalast. Lisaks on vdimalik veel parandada koostodle
kuluvat aega ja ka rollipdhiste ilesannete taitmise aeg vaheneb margatavalt. Kuna vorreldes
2012. aastaga on praeguseks e-kirjade saatmise kogus veelgi tusnud, siis intraneti m&ju voib

olla veelgi suurem.

% of average workweek

Interaction workers'’ Increased value-added  Productivity
tasks time improvement,
%
Reading and
answering e-mail 28 7.0-8.0 25-30
Searching and
gathering information 19 5.5-6.5 30-35
Communicating and
collaborating internally 14 3.5-5.0 25-35
Role-specific tasks 39 4.0-6.0 10-15

Joonis 3 Kuidas sotsiaalsed tehnoloogiad aega saastavad (Chui, et al., 2012)

Austraalias l&bi viidud uuringu kohaselt firmad, kes prioritiseerivad organisatsiooni sisest
koost6dd, kogevad (Deloitte, 2014):

e 5 korda téendolisemalt toohdive suurenemist;
e 2 korda tdenaolisemalt on kasumlikud;

e 2 korda tdendolisemalt on edukamad kui konkurendid.
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2 METOODIKA

Kéesolev peatikk annab (levaate meetoditest, mida Digitehnoloogiate Instituudi
uudisteportaali ja siseveebi nduete analliisiks kasutatakse (vt Joonis 4). Enne iga veebisaidi
alustamist on tahtis teada, mida kasutajatel tegelikult vaja on, selleks et kasutajaid paremini
mdista viiakse suurima sihtrihma — tudengite — seas labi internetikisitlus. Seejarel luuakse
iga kasutajagrupi kohta persoona (ingl persona) ning luuakse nendest lahtuvalt stsenaariumid

(ingl scenario).

’ N LN
! Eelt6o \ . Analiiiis ' ' Tulemus \
I
1 { ] N\ ! I 7 N\ ! : r ‘ ™\ !
, | Arutelude kaudu sisend | ! ' . o ! Parima !

- [ [ . Kiisitluse loomine ja 1 1 . .. . 1
1 | dppejuhilt, dppejoult ja | | - : . | sisuhaldussiisteemi .
. I analiitis sy
I tudengilt I . 1 [ leidmine 1
I\ a . \ / 1\ /]
: e N | | \} 1 I r N |
: I n( N 1 1 1
i | Eesmirkide seadmine : M | Persoonade loomine ja : : Persoonad :
1 ’ . analiiiis 1 1 I
! 7 ! [ PN 7
" (AN J )
L . n|x = N
Siseveebi ja intraneti | 1 " 1 : [
: maoiste tutvustus - - o ( A : Stsenaariumid -
. 1 1 1
: | o . )
1 teoreetiline osa 1 . Stsenaariumite loomine | | 1 ]
AN /, . \
\ l
~ e e e e e e o = - -7 1 g J
1 v\} 1
e N :
1 . . :
, | Sisuhaldussiisteemide | 1
1 vordlus I Si g
1 1sen
1
\ J
I
' , bakalaureusetdole

Joonis 4 Seminaritdo tlesehitus
2.1 Internetikiisitlused

Kusitluste eesmérgiks on saada sisendit suurelt hulgalt kasutajatelt. Praktikas on kusitlused
vaheefektiivsed detailse informatsiooni saamiseks, mida on vaja projekti disainimise ja
arendamise jaoks, seega peaks kisitlusi alati tdiendama teised moodused kasutajate sisendi
kogumiseks (Robertson, 2011). Kisimustikud annavad hea Ulevaate sellest, kas arendajate

esmased motted projekti osas on 6iged vdi vajavad timber mdtlemist.
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2.2 Persoonad

On palju vdimalusi (intervjuud, arutelud, kusitlused jne), kuidas saada teada kasutajate
vajadusi, aga eriti populaarseks on kujunenud persoonade kasutamine (Calabria, 2004).
Persoonad pole péris inimesed, aga nad pdhinevad reaalsete inimeste kaitumisel ja
motivatsioonil. Persoonad annavad vdimaluse aru saada mida tulevased kasutajad mdtlevad

ning mida ja miks nad tahavad saavutada (Cooper, Reimann, & Cronin, 2007).

Persoonad voimaldavad arendajatel nédha asju kasutajate vaatepunktist ja toovad kaasa palju
kasulikku (Calabria, 2004):

e Kasutajate vajadused ja eesmérgid saavad arendajate fookuseks.

e Vahesed persoonad esindavad paljusid kasutajaid.

e Persoonasid saab suhteliselt Kiiresti arendada ja neid kasutades ei pea tervet kasutajate
gruppi uurima.

e Persoonad aitavad arendada osasid, mida kasutatakse, mitte neid, mida kasutajad
tahavad.

e Persoonad aitavad intraneti disainida.

e Disaini saab hinnata persoonade abil, véhendades niimoodi suurte ja kallite

kasutatavuse testide arvu.

T60s kasutatakse persoonade loomiseks Gppejuht Hans Pdéldoja, dppejoud/doktorant Romil
Robtsenkovi ja Ulidpilasnbukogu aseesimees hariduse ja arenduse valdkonnas Kerttu Tihtiga
arutelude kéigus vélja tulnud informatsiooni. Samuti toetub autor kahe aasta jooksul kogetud

teiste UliGpilaste kaitumismustritele.
2.3 Stsenaariumid

Stsenaariumid on kokkuvétlikud lood, kuidas kasutajad taidavad Ulesandeid teatud kontekstis
ning neid kasutatakse disainiprotsessis ja kasutatavuse testides (Spencer, 2004). Ké&esolevas
to6s luuakse persoonadel pdéhinevad stsenaariumid (ingl persona-based scenarios), need
lubavad alustada disainimist jutustusest, mis on ideaalsed persoonade perspektiivist ning
keskendudes sellele, mida inimesed mdotlevad, mitte tehnoloogiale voi arilistele eesmarkidele
(Cooper et al., 2007).

12



Eesmargile puhendatud disainimeetod (ingl goal-directed design method) kasutab arenduse

erinevatel etappidel kolme tiiipi persoona pohiseid stsenaariumeid (Cooper et al., 2007):

1. Kontekstistsenaarium (ingl context scenario) — kasutatakse selleks, et uurida, kuidas
toode saab kdige paremini teenida persoona vajadusi.

2. Votmestsenaarium (ingl key path scenario) — Kirjeldab tdpsemalt kasutaja ja toote
vahelist infovahetust, olles fokuseeritud kdige tdhtsamale infovahetusele.

3. Valideerimisstsenaarium (ingl validation scenario) — on viahem detailsed ja tutpiliselt

on need Kkatsetavate kiisimustega (,,mis siis kui...?*) pakutava lahenduse osas.

Kuna ké&esolevas infraneti ei disainita ega jouta selle loomise juurde, siis tehakse valmis ainult

kontekstistsenaariumid.

13



3 INTERNETIKUSITLUSE LABIVIIMINE JA ANALUUS

2016. aasta sugisel toimunud internetiklsitluse (vt Lisa 1Lisa 1) kdigus koguti andmeid
vahemikus 15.11-21.11. Kuna internetikusitluse vastajaskond tekkis mugavusvalimi alusel,
siis enamus vastajaid on bakalaureuseastme tudengid (95%) ning enamus vastanutest olid
informaatika erialalt (80,7%). Kisitlusele vastas kokku 57 tudengit. Sisseastumisaasta jargi
vastas kbige rohkem 2016. aastal sisse astunud tudengeid — 70,2%, seejarel 2014. aastal
sisseastunuid — 17,5%, 2015. aastal sisseastunuid vastas 10,5% ja lisaks vastas 1,8% 2012.

aastal sisseastunuid. Kusitlus keskendus jargmistel osadele:

¢ milliseid uudiseid tudengid tahavad naha DTI uudisteportaalis;
e Kkust saavad tudengid infot praegu;

e kuidas tudengid suhtuvad erinevatesse siseveebi osadesse.

Jargmisestes alampeatiikkides antakse Ulevaade igas osas saadud tulemustest ning tehakse

tulemustest kokkuvdte.
3.1 Informatsiooni saamise viisid

Selle kisitluse osa eesmargiks oli teada saada, kui killustatud on informatsiooni saamine DTI-
s ja kust saavad tudengid informatsiooni erinevat tegevuste kohta ulikoolis. Ullatusena ei tule
see, et enamuse infot saavad tudengid Facebooki gruppidest, kus seda tavaliselt jagavad
Ulidpilasndukogu liikmed vdi kursusevanemad. Vaib 6elda, et bakalaureusetudengite seas on
Facebooki gruppide slsteem suhteliselt hasti toimiv, sest iga eriala igal kursusel on oma
Facebooki grupp, kuhu kuulub enamus kursuse tudengeid. Facebooki gruppide poolelt on
ainult see probleem, et Oppejoud ja Oppeassistendid ei saa tahtsat informatsiooni sinna ise

jagada.

Oppetdd kohta saab Facebooki grupist informatsiooni 86% vastanutest, sama palju saab infot
ka kaastudengitelt, OIS-ist saab informatsioni 68,4% vastanutest. Ullatavalt véike on protsent
vastanutest saab informatsiooni e-maili kaudu — 59,6% vastatnutest — siin voib ilmselt tuua

vilja kaks asjaolu:

1. tudengid ei kasuta oma Tallinna Ulikooli e-maili ning ei suuna seda oma pdhilisele
e-mailile Gmber;

2. tudengide ei kuulu e-maili listidesse, kuhu dppetédga seonduvaid kirju saadetakse.
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Veel Ullatavamaks vdib muidugi pidada seda, et kdigest 21,1% vastanutest saab Oppetdtga
seotud infot DT veebist TLU kodulehel. See v&ib tuleneda teadmatusest, et seal tildse sellist

informatsiooni on vai siis sellest, et lihtsam ja kiirem on infot hankida muudest kanalitest.

Urituste info saamise tulemused on sarnased Oppetdd informatsiooni saamise tulemustele.
Populaarseimad on taaskord Facebooki grupp ja kaastudengid ning neile jargnevad e-mail ja
instituudi veeb. Ulidpilaskonna veebilehelt on rituste informatsiooni saanud ainult 1 tudeng
57-st.

Praktikakuulutuste kohta saavad enamus tudengid samuti infot Facebooki grupist — seda
vastas 63,2% tudengitest. Teiseks informatsiooni allikaks on kaastudengid (36,8%) ning
sellele jargneb e-mail (28,1%). 8,8% saab informatsiooni tudengiveeb.ee lehekiljelt ja 12,3%

saab informatsiooni veel mujalt.

Tudengite tutvumisvéimalused ainetes tehtud projektidega on suhteliselt kehvad — 36,8%
tudengitest vastas, et pole saanud tutvuda varasemalt tudengite tehtud projektidega. Sellise
informatsioon saamine tudengitel peaks kindlasti suurem olema, sest aitaks laiemalt mdelda
ainete kasulikkusele ja kindlasti tekitab see huvi ise samasuguseid projekte ette votta. Peaaegu
pooled tudengid on tutvunud projektidega nii, et ppejdud on tunnis naidanud. Kui panna
kokku see, et 57-st 48 pole saanud informatsiooni v6i on saanud seda OGppejdult, siis see
naitab, et tudengitel lihtsalt puudub muul viisil véimalus tutvuda tudengite t60dega, kui ainult

Oppeainete siseselt.
3.2 Uudisteportaali ja siseveebi osade tiahtsus

Uudisteportaali ja siseveebi sisuoasade tahtsust uuriti 5-pallise Likerti skaalal, kus skaala
véértused olid 1-5 (1 — ei ole {ldse oluline, 5 vaga oluline).

Uudisteportaali tulevaid teemakohaseid artikleid (vt Joonis 5) pidas véga oluliseks voi
pigem oluliseks 66% tudengitest, samas kui tldse mitte oluliseks vBi pigem mitte oluliseks
pidas neid 8,8% tudengitest. See néitab selgelt, et DTI uudisteportaalis peaks avaldama
artikleid nii dppejoud, kui tudengid, sest kaks tudengit kolmest oleks sellest huvitatud.
Teemakohaste artiklite seisukohas jai neutraalseks 24,6% vastanud tudengitest.
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te_z?makohased uudised ja artiklid instituudi Glidpilaste ja dppejdudude poolt

vaETUST

Joonis 5 Teemakohaste artiklite tahtsus

Seda, et kajastatud oleks kaasulidpilast tehtud huvitavamad t66d ja projektid, pidas vaga
oluliseks 24,6% tudengitest, pigem oluliseks pidas seda 36,8%. Seda, et teiste Ulidpilaste t66d
pole Uldse olulised vastas 5,3% ja 7% vastas, et need pole pigem mitte olulised. Seisukohta ei
osanud votta 26,3% vastanutest.

Vahendatud uudised (vt Joonis 6) pole Uldse tédhtsad 7% tudengitest, pigem mitte tahtsaks
pidas neid 21,1% tudengitest. Pigem oluliseks pidas vahendatud uudiseid 24,6% ja vaga
oluliseks 3,5% vastanutest. 43,9% vastanud tudengitest ei osanud seisukohta vdtta, mis voib
tulla sellest, et kiisimuses ei tdpsustatud milliste uudiste vahendamist tdpsemalt méeldakse.

vahendatud uudised véljastpoolt dlikooli (57 vzt

Joonis 6 Vahendatud uudiste téahtsus

Kalenderit DTI-s toimuvate Urituste ja seminaridega pidas véga oluliseks 56,1% ja pigem
oluliseks 31,6% vastanutest, samas kui kalendrit Gletlikooliliste Uritustega pidas véga
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oluliseks 36,8% ja pigem oluliseks 35,1% vastanutest. Tudengid on huvitatud instituudis
toimuvatest Uritustest, seega peaks neid vdimalusel rohkem korraldama ja reklaamima neid

rohkem kui instituudi veebis TLU saidil.

Praktika pakkumised, 6ppet6dd puudutavad teated ning ainete hindamine ja tagasiside
said vaga saransased tulemused — kdigil kolmel juhul pidas seda véga oluliseks Ule 60%
vastanutest ja pigem oluliseks tle 19% tudengitest. Need kolm teemat on tudengite jaoks védga

stiidamel&hedased ja kindlasti peaks siseveeb kdik kolm olemas olema.

Foorum (vt Joonis 7Joonis 7) on vaga oluliseks osaks siseveebi juures 42,1% vastanute
arvates ja 28,1% pidas seda pigem tahtsaks. Neutraalsele seisukohal jai 15,8% vastanutest
ning Uldse mitte oluliseks ja pigem mitte oluliseks pidas foorumit vastavalt 5,3% ja 8,8%
vastanutest. Kindlasti oleneb foorumi osa kasutust selles, et milliseid teemasid sinna luuakse.
Kusitluses uuriti ka seda, et millised teemad foorumis oleks huvitavad ja kaks kdige
populaarsemat olid dppeainete info/tagasiside ja Oppetdd, mida pidas huvitavaks vastavalt
91,2% ja 77,2% vastanutest. Populaarseteks osutusid ka arvustused (54,4%), tarkvaraarendus
(50,9%), disain (45,6%) ja meelelahutus (45,6%).

foorum instituudi tudengitele ainete/Gppetdd/varia jacks (57 vaztu=:

24 (42, 1%}

Zh

[=]

Joonis 7 Foorumi tahtsus

Juhul kui DTI veebisaidil oleks tudengitele oluliseks mérgitud teemasid, siis kulastaks seda
21,1% vastanuist 5-7 korda nadalas ja 54,4% kulastaks seda 2-4 korda nadalas (vt Joonis

8Joonis 8). See on paris hea tulemus, kui arvestada sellega, et kusitluse koostamise hetkel
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polnud veel mdned tahtsad siseveebi osad vélja tulnud, néiteks grupitodde tegemise vBimalus
ning pdhjalikud to6tajate ja Glidpilaste profiilid.

Kui tihti Sa kulastaksid digitehnoloogia veebisaiti (kui see sisaldaks
eelmistest kiisimustes Sinu poolt oluliseks margitut)?

& 5-7 kords nidslas

® -4 korda nidalas

kord nadalas
@ Kord kuus
@ harvem
@ Ei killastaks ikdse

[=1

Joonis 8 Kiilastamise tihedus
3.3 Kiisitluse tulemuste kokkuvote

Enamuse informatsiooni saavad tudengid Facebooki gruppide kaudu, olgu siis selleks infoks
Oppetdo, Urituste voi praktikaga seonduv. Ullatavalt vihe saavad tudengid informatsiooni DTI
veebist TLU kodulehelt, mis naitab, et tudengid ei tea millist infot sealt leiab ja teisalt voib

olla probleemiks informatsiooni halb struktureeritus saidil.

Uudisteportaalist oleks huvitatud Gle 60% vastanutest, kui sisuks pole vahendatud uudised,
sest siis langeb huvitatud inimeste osakaal. Pigem peaks tegu olema DTI &ppejoudude ja
tootajate poolt Kirjutatud artiklitega voi siis tudengite artiklitega, mille uudisteportaali haldaja

iile vaatab ja seejarel avaldab. Ule vaatamine tagab selle, et uudised on kvaliteetsemad.

Tudengid on huvitatud informatsioonist, mis neid erialaliselt edasi viib — Oppetdo, praktika ja
ainete hindamine. Samas on tudengitele olulised ka Uritused ja vOib 6elda, et instituudi

Uritused on tahtsamad, kui tlellikoolilised Uritused.

Postiivne on see, et lausa 75% kaiks juba suhteliselt vaheste vGimalustega DTI uudisteportaali
ja siseveebi kilastamas vahemalt 2 korda nadalas. See nditab, et saidil on véimalik hea sisu

korral saada regulaarseid kasutajaid, kes nditeks foorumis hakkavad 16puks ise sisu tootjateks.
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4 PERSOONADE JA STSENAARIUMITE LOOMINE

Kéesolevas peatiikis késitletakse persoonade ja stsenaariumite loomist. Persoonad annavad
vOBimaluse end asetada tulevaste kasutajate asemele ning mdelda, et mida nemad tahvad ning
sellest lahtuvalt luua siseveebi funktsionaalsuseid, mida kasutatakse. Stsenaariumid on
jutustused, mis annavad lUhillevaate, sellest kuidas miski peaks programmis to6tama ning

nende abil saab luua siseveebile head disaini (Robertson, 2007).
4.1 Persoonad

Toetudes kirjanduse Ulevaatele, aruteludele ja kusitluse teel saadud infole 18i autor viis
persoonat (vt Lisa 2), mis on kahte erinevat ttiuipi (Cooper, et al., 2007):

1. primaarne persoona — esmane sihtmark teatud liideste disainimisel;
2. sekundaarne persoona — on rahul primaarsete persoonade liidestega, aga lisaks on tal

spetsiifilised vajadused.

Tabel 1 annab luhikese tilevaate loodud persoonadest. Valminud persoonades toodi vélja pilt,
Kirjeldus, vanus, tegevusala, hobid ja eesmargid, et saada parem (levaade tulevastest

kasutajatest.

Tabel 1 Persoonade lihitilevaade

Nimi Tadp Tegevusala Eesmargid

Hugo Sekundaarne Abiturient Leida tulevikku vaatav eriala.
Tutvuda DTI-s toimuvaga.

Tristan | Primaarne Ulidpilane Hoida ennast kursis DTI-s toimuvaga.
Teha kaastudengitega Uhiseid projekte.
Leida 18putdo teema ja juhendaja.
Leida endale sobivad vabaained.
Teada Bppetddga seotud uudiseid.

Meelis | Primaarne Oppejoud Juhendada 18put6o tegijaid.
Hinnata ja (le vaadata kodutoid.
Avaldada erialaseid uudiseid.

Katrin | Primaarne Oppeassistent Vastata tudengite dppetddga seotud kiisimustele.
Informeerida tudengeid dppetddga seonduvast.
Aaron | Sekundaarne Haridustehnoloogia | Leida huvilisi, kes osaleks tema projektis.
vanemteadur Avaldada erialaseid uudiseid.
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Primaarseid persoonasid loodi kolm — Tristan, Meelis ja Katrin. Tristan on wlidpilane, kes
tahab nominaalajaga I0petada ja sellest lahtuvad ka tema eesmaérgid siseveebis — olla kursis
asjadega ning nendega vdimalikult lihtsalt ja Kiiresti valmis saada. Meelis on Gppejdud, kellel
on suur juhendamiskoormus ja kellele meeldib avaldada erialaseid uudiseid. Katrin on
Oppeassistent, kes peab igapdevaselt vastama tudengite kusimustele ning saatma neile
Oppetdoga seonduvat infot.

Sekundaarseid persoonasid loodi kaks — Hugo ja Aaron. Hugo on abiturient, seega tema
vajaduse peaksid dra katma uudisteportaalis leiduv, tema eesmérgiks on teada saada, et mis
toimub informaatika erialal. Aaron on haridustehnoloogia vanemteadur ning tema
eesméarkideks on oma projektidesse leida sobivaid inimesi ning talle meeldib ka uudiseid

avaldada uudisteportaalis.
4.2 Stsenaariumid

Eelmises alampeatiikis loodud persoonade pdhjal loodi seitse stsenaariumit (vt Lisa 3).
Stsenaariumid on effektiivne viis tagamaks, et digitehnoloogia.ee vastab seatud nuetele. Uks
stsenaarium vOib hdlmata sama suure mahu, kui mitu lehekllge funktsionaalseid ndudeid
(Robertson, 2007). Robertson (2007) Utleb, et stsenaariumite kirjutamine on hea viis, kuidas
tuua selgust ebamddrastes osades. Loodud stsenaariumeid hakatakse kasutama autori
bakalaureusetdos labiviidavatel disainisessioonidel.

Kokku tuli seitse stsenaariumit:

1. Digitehnoloogia.ee kaudu DTI-ga tutvumine — abiturient Hugo leiab TLU lehelt
viite digitehnoloogia.ee saidile. Teda kodidab huvitav informatsiooni Informaatika
eriala kohta ja liitub digitehnoloogia.ee RSS-vooga.

2. Koostooprojekti loomine — DTI tudeng Tristan otsustab loobuda Facebookis projekti
juhtimisest ja luua DTI siseveebi uue koostooprojekti, kus hakata looma mobiilset
mangu.

3. Vabaainete valimine ja hindamine — Tristan vajab vabaaine moodulisse EAP-sid
ning tahab endale leida huvipakkuvat vabaainet ning leiab vabaainete hindamise lehelt
korvpalli ning otsustab peale selle Iabimist sellele positiivse hinnangu anda.

4. LOputdd juhendamine — DTI Oppejoud Meelisel on palju 16putdid vaja juhendada

ning otsustab loobuda ttokaaslase soovituse pdrast e-maili teele I6putodde
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juhendamisest ja hakkab kasutama DTI siseveebis olevat I6putdédde juhendamise
keskkonda.

Uudise avaldamine — Meelisele meeldib kirjutada artikleid ning ta avaldab oma
artikleid digitehnoloogia.ee uudisteportaalis. Lisaks vaatab ta Ule teiste artikleid, mis
l&hevad peale seda avaldamisele.

Tudengite informeerimine Oppetdtga seonduvast ja Tudengite kisimustele
vastamine — Oppeassistent Katrin proovib véhendada oma todkoormust siigisel
sellega, et loob KKK lehe DTI siseveebi ning kasutab DTI tudengitele teadete
saatmiseks siseveebi funktsionaalsuseid.

Projekti huviliste leidimine — DTI tto6tajal Aaronil on vaja leida oma projekti
tudengeid, kes on labinud teoreetilise informaatika aine. Selleks postitab ta vastavasse
foorumiosasse teate ning margib dra informaatika eriala kursusevanemad, et nemad

soovitaksid sobivaid tudengeid.
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5 SOTSIAALSETE SISUHALDUSSUSTEEMIDE VORDLUS

Kéesolevas peatiikis valib autor vélja sotsiaalsed sisuhaldussiisteemid (ingl social content
management system), mida tutvustab lGhidalt ning valib neist parima, mida kasutab
bakalaureusetodés DTI intraneti arenduseks. Autor loob lihikokkuvotted iga vélja valitud
sisuhaldusstisteemi kohta. Esialgne valik tehti jargmiste kriteeriumite pohjal:

e hind;

e mobiilisdbralikkus;

e Kkergesti kohaldatav intranetiks;
e suur kogukond;

e turvalisus.

Hind ei tohiks olla tile 30€ kuus voi siis 600€ iihekordse litsentsi eest, sest autori arvates ei
paku suurem tasu enam paremat sisuhaldussiisteemi. Kindlasti peab olema sisuhaldussiisteem
mobiilisdbralik ja kergesti kohandatav intranetiks — peavad olema viis pohilist intraneti osa
(vt ptk Error! Reference source not found.). Suure arendajate kogukonna olemasolu
ahendab seda, et lahenduste leidmine arenduse kéigus on lihtsam ning suur kogukond arendab
rohkem laiendusi. Lisaks sellele peab olema sisuhaldussiisteem turvaline — antakse pidevalt
valja uuendusi turvalisuse parandamiseks. Lisaks ei tohiks olla probleeme
rampspostirobotitega (ingl spambot) ning sisuhaldussusteemi peaks olema vdimalikult raske
hakkida. Mida populaarsem on sisuhaldussusteem, seda kergem on seda hékkida, sellepérast
langesid valja koéige tuntumad sisuhaldussiisteemid — Wordpress™, Joomla'! ja Drupal®
(Cassetto, 2014).

Esialgsete kriteeriumite alusel j&id valikusse jargmised sisuhaldussusteemid:

e Boonex DolphinPro®

e Oxwall*

e SocialEngine®®

19 https://wordpress.org

Y https://www.joomla.org

12 https://www.drupal.org

13 https://www.boonex.com

¥ https://www.oxwall.com

13 https://www.socialengine.com
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e Plonet®

Jargmistes alapeatiikkides Kirjeldatakse igat sotsiaalset sisuhaldusstisteemi ning kokkuvotvas

alapeatiikis selgitatakse, millistel kriteeriumitel valiti parim sisuhaldusststeem.
5.1 Boonex DolphinPro

Boonex Dolphin on olnud onlain kogukondade ehitamise valdkonnas juba aastast 2001
(Ismail, 2016). Viimane versioon (7.3.3) DolphinPro-st on valja antud 2. novembril 2016.
aastal — uuendusi DolphinPro-le tuleb praeguse seisuga umbes neli korda aastas, mis on upris
tihedalt (Boonex, kuupdev puudub - a). DolphinPro on maailma populaarseim sotsiaalne
platvorm — selle peale on ehitatud tle 300 000 veebikogukonna (Boonex, kuupéev puudub -
b).

DolphinPro-1 on ulimalt palju voimalusi selle kujundamiseks, kdige paremini ilmestab seda
Lisa 4-s vélja toodud pilt DolphinPro moodulitest (ingl modules) ja p&hifunktsioonidest (ingl
core features). lgat osa saidist saab kohandada, muuta ja Gmber tdsta adminpaneeli kaudu
ning kui sellest on véhe, siis avatud lahtekood (ingl open source) annab vdimaluse veel
suuremaid muudatusi teha koodi muutes (Boonex, kuupéev puudub - b). Moodulitele lisaks
annab muudatusi teha ka laiendustega — DolphinPro-1 on 1258 laiendust, kahjuks on ainult 19

neist tasuta (Boonex, kuupaev puudub - c).

DolphinPro on mobiilisbbralik igal tasemel — veebisait on téielikul kohalduv (ingl fully
responsive) igale ekraanile ja puutesdbralik (ingl tap-friendly). Vdimalik on vélja lasta iOS-il
ja Androidile moeldavad enda saidiga integreeritud universaalsed rakendused (Boonex,

kuupéev puudub - b).

Kui majutada DolphinPro-d ise, siis on véimalik seda kasutada ka tasuta, kui lehel on siis
kirjas madrgistus ,,Powered by Dolphin Pro* ning samuti puudub vdialus kasutada
mobiilirakendusi. Selleks, et eemaldada margistus ja saada mobiilirakendused td6le peab kas
rentima litsentsi 29$ eest kuus vB8i maksma Uhekordse tasu 599% (Boonex, kuupaev puudub -
d).

18 https://plone.org
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5.2 Oxwall

Oxwall (kuupé&ev puudub - a) tutvustab ennast kui avatud l&htekoodiga mobiilisbbralikku
platvormi, mis on sobilik brandi kogukondade, huvidest lahtuvate vdrgustike ja teiste online
kogukondade projektide loomiseks. Oxwalli viimane versioon tuli vélja 26. juulil 2016. aastal
ja selle versioon on 1.8.4 (Emil, 2016). Oxwall tuli vélja 2010. aastal ning on ehitatud
PHP/MySQL-i peale.

Oxwalliga saidi tegemiseks on kolme erineva hinnaga v@imalust (Oxwall, kuupéaevpuudu - ¢):

1. Tasuta — sisaldab tarkvara, foorumisse padsemist, kolmandate osapoolte pluginaid ja
dokumentatsiooni.

2. 249% -  sisaldab lisaks tasuta versioonile veel tarkvara installimist,
rahateenimisv@imaluste lisamist, hte kuud veebimajutust ja tuge.

3. 2999% - sisaldab Skalfa pluginaid, pilveserverit, SEO-d (Search Engine Optimization),
15 tundi arendajaid, Uks kuu projektijuhtimist ja lisaks eemaldatakse Oxwalli brénd
saidilt taielikult.

Oxwallil on palju saadval palju pistikprogramme ja teemastid (ingl themes), millest paljud on
taiesti tasuta saadaval. Pdhifunktsionaalsustena on olemas DTI siseveebi jaoks vajalikud
grupid, teated, meedia jagamine, vestlus, massiteadete saatmine, kasutajarollid ning véimalik
on luua mobiilsele saidile oma sisu (Oxwall, kuupdev puudub - b). Kuigi Oxwallil on palju
pistikprogramme, siis pole head v@imalust ikkagi lisada grupitdode vdimalust ning samuti

oleks keeruline luua juhendamise vdimalust.
5.3 SocialEngine

SocialEngine on tasuline ja selle omamiseks on kolm v@imalust (SocialEngine, kuupdev

puudub - a):

1. Rentida litsentsi 39% (aasta korraga makstes 348$) eest kuus — selle summa hulka
kuulub majutus.

2. Osta Essential pakett 299$ eest.

3. Osta Advanced pakett 549% eest.

Kdige paremini sobiks DTI uudisteportaali ja siseveebi nduetega kindlasti pakett Advanced,

mis sisaldab endas mobiilset lehte, Uritusi, vestlust, foorumit ja muid stsenaariumite ning
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persoonadega paika pandud funktsionaalsusi (SocialEngine, kuupdev puudub - a). Hetkel
tundub, et isegi Advanced pakett ei anna head vBimalust koostooks, mis on véga tahtis DTI
siseveebi osa. Tasuliste pistikprogrammidega (ingl plugin) on vdimalus olukorda parandada,

aga sellisel juhul l1&heks see juba liiga hinnaliseks.
5.4 Plone

Plone on olnud arenduses aastast 2001 ja tuli valja 2003. aastal, praegu kdige uuem stabiilne
versioon on 5.0.6. Vordluse all olevatest sisuhaldussiisteemidest on Plone ainsana pythonis
Kirjutatud, sellest tuleb ka selle kdrge turvalisus — paljude arust on see kfige tugevama
turvalisusega sisuhaldussiisteem, mis on avatud ldhtekoodiga (Plone, kuupdev puudub - a).
Plone’i turvalisus on nii korge, et seda kasutavad FBI, CIA ja NASA, lisaks kasutavad seda
ka veel paljud dlikoolid — Harvard, Yale, University of Notre Dame jt (Plone, kuupaev
puudub - b).

Plone on sobiv nii véikestele kui suurtele firmadele ning lisaks saaks sellega hésti hallata DTI
uudisteportaali, sest intranet ja avalik sait saavad olla Uhel aadressil, aga neid saab eraldi
disainida (Plone, kuupdev puudub - c¢). Plone 5 on kohalduv kdikidele seadmetele ning koik

osad kasutaja kogemusest on kohandatav (Plone, kuupéaev puudub - c).

Plone’i suureteks plussideks teiste vordluses olevate sisuhaldussiisteemidega on taiesti tasuta
saadavus, turvalisus ja laienemise mastaapsus. Plone 5-le on olemas 286 laiendust, mis on

kdik tasuta saadaval (Python, kuupaev puudub).
5.5 Sisuhaldussiisteemi valimine

Autori arvates on parim sisuhaldussiisteem DTI uudisteportaali ja siseveebi arendamiseks
Boonex DolphinPro, kuigi see on tasuline, siis selle kergesti kohandatavus ja vdga hea
mobiilisdbralikkus on autori arvates sellist hinda vaart. Samuti on DolphinPro-l olemas kdik

vajalikud funktsionaalsused, et luua head siseveebi.

Boonex DolphinPro ei pruugi siiski saada sisuhaldussusteemiks, mida autor kasutab
bakalaureuset6ds DTI uudisteportaali ja siseveebi loomiseks, sest selle ihekordne hind 599%
vOi 29%-ine kuutasu vdivad saada probleemiks. Kui autor saab DolphinPro ostmiseks voi
rentimiseks rahastust, siis eelistab luua lahenduse selle sisuhaldusslisteemi peale, muul juhul

kasutab autor Plone’i.
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KOKKUVOTE

Seminaritdé lahtus Digitehnoloogiate Instituudi neljast pohilisest probleemist —
informatsiooni killustatusest ja organiseerimatusest, instituudi tlidpilaste ja t06tajate vahelise
koostd6 puudumisest ning uudisteportaali puudumisest DTI tegevuste kajastamiseks.
Probleemide lahendamiseks seati eesmark luua seminaritod kéigus DTI uudisteportaali ja
siseveebi nduete anallitis, mille pdhjal hakatakse bakalaureuset66 kédigus keskkonda arendama

ja disainima.

Eesmargi taitmiseks andis autor teoreetilise ilevaate siseveebist ja toimusid arutelud dppejuht
Hans Poldoja, Oppejoud Romil Robtsenkovi ning wlidpilasndukogu aseesimehe Kerttu
Tihtiga. Aruteludest saadud sisendile toetudes loodi internetikisitlus ja viidi see l&bi
mugavusvalimi alusel tudengite seas. Kusitluse tulemuste analtis andis selgema teadmise

tudengite vajadustest ning tapsematest huvidest siseveebi osas.

Aruteludele ja 1&bi viidud kisitluse analtsile toetudes loodi persoonad. Seminaritdd kaigus
loodi kolm primaarset persoonat ja kaks sekundaarset persoonat ning analulsiti neid.
Persoonade pdhjal loodi seitse stsenaariumit, mis annavad Ulevaate digitehnoloogia.ee kaudu
DTI-ga tutvumisest, koostooprojekti loomisest, vabaainete valimisest ja hindamisest, 6put66
juhendamisest, uudiste avaldamisest, tudengite informeerimisest ja tudengite kusimustele
vastamisest ning projekti huviliste leidmisest. Toetudes stsenaariumites vélja toodud
funktsionaalsustele, vordles autor nelja vilja valitud sotsiaalset sisuhaldusstisteemi, millest

pidas parimaks Boonex DolphinPro-d.

T60 kaigus loodud persoonasid ja stsenaariume kasutatakse bakalaureusetéd raames, kus
seminaritdos kogutud informatsiooni pohjal disainitakse ja arendatakse DTI uudiseportaal ja

siseveeb.

Seminaritd6é tegemine andis autorile hea Ulevaate intraneti disainist ja osadest ning sellest,
kuidas arendada head intranetti. Lisaks sai autor véga hea Ulevaate turul olevatest
sisuhaldussiisteemidest ja nende erinevatest voimekustest. Slvenesid ka Ulikoolis

kasutajakeskse disaini meetodid aines omandatud teadmised.

26



KASUTATUD KIRJANDUS

Boonex.  (kuupdev  puudub - a). DolphinPro  News. Allikas:  Boonex:
https://www.boonex.com/notes/category/dolphin.pro-news

Boonex. (kuupéev puudub - b). Open-Source. Unlimited. White-Label. Allikas: Boonex:
https://www.boonex.com/features

Boonex. (kuup&ev puudub - c¢). Make Your Site Special. Allikas: Boonex:
https://www.boonex.com/market

Boonex. (kuupéev puudub - d). Choose a plan with hosting or download and license. Allikas:
Boonex: https://www.boonex.com/start

Byrne, S. (20. September 2012. a.). Intranets shaping culture. Allikas: Step Two:
http://www.steptwo.com.au/papers/kmc_culture/

Calabria, T. (2. Mérts 2004. a.). An introduction to personas and how to create them. Allikas:
Step Two: http://www.steptwo.com.au/papers/kmc_personas/

Cassetto, O. (11. September 2014. a.). Why CMS Platforms Are Common Hacking Targets.
Allikas: Imperva Incapsula: https://www.incapsula.com/blog/cms-security-tips.html

Chui, M., Manyika, J., Bughin, J., Dobbs, R., Roxburgh, C., Sarrazin, H., . . . Westergren, M.
(Juuli 2012. a.). The social economy: Unlocking value and productivity through social
technologies. Allikas: McKinsey&Company:
http://www.mckinsey.com/industries/high-tech/our-insights/the-social-economy

Cooper, A., Reimann, R., & Cronin, D. (2007). About Face 3: The Essentials of Interaction
Design. Indianapolis, Indiana: Wiley Publishing, Inc.

Deloitte. (2014). The Collaborative Economy . Allikas: Deloitte:
https://www2.deloitte.com/au/en/pages/economics/articles/collaborative-economy-
unlocking-power-of-workplace-crowd.html

Eisenhauer, T. (kuupdev puudub). What is an Intranet? Axero.

Emil. (26. Juuli 2016. a.). Oxwall 1.8.4 released. Allikas: Oxwall Developer Blog:
http://devblog.oxwall.com/2016/07/oxwall-1-8-4-released

Franganillo, J. (26. Jaanuar 2017. a.). Information Overload, Why it Matters and How to
Combat It. Allikas: Interaction Design Foundation: https://www.interaction-
design.org/literature/article/information-overload-why-it-matters-and-how-to-combat-
it

27



Friesen, I. (28. oktoober 2016. a.). What is an intranet? The Definitive Explanation. Allikas:
ThoughtFarmer: https://www.thoughtfarmer.com/blog/what-is-an-intranet-definitive-
explanation/

Ismail, K. (16. Jaanuar 2016. a.). Boonex Dolphin.Pro Review. Allikas: CMS Critic:
https://www.cmscritic.com/boonex-dolphin.pro-review/

Oxwall. (kuupdev puudub - a). Start Your Own Online Community. Allikas: Oxwall:
https://www.oxwall.com

Oxwall. (kuupdev puudub - b). Complete Feature List. Allikas: Oxwall:
https://www.oxwall.com/complete-feature-list

Oxwall. (kuupéevpuudu - c). Order. Allikas: Oxwall: https://www.oxwall.com/order
Plone. (kuup&ev puudub - a). About Plone. Allikas: Plone: https://plone.com/about

Plone. (kuupéev puudub - b). They Use Plone. Allikas: Plone: https://plone.com/about/they-
use-plone

Plone. (kuupéev puudub - c). Features. Allikas: Plone: https://plone.com/features

Python. (kuupaev puudub). Browse packages. Allikas: Python:
https://pypi.python.org/pypi?:action=browse&show=all&c=589

Robertson, J. (5. September 2007. a.). Using scenarios to select a CMS. Allikas: Step Two:
http://www.steptwo.com.au/papers/kmc_scenarios/

Robertson, J. (2011). What every intranet team should know. Sydney: Step Two Designs.

Robertson, J. (13. September 2016. a.). How to deliver a great digital workplace with a team
of one. Allikas: SlideShare: https://www.slideshare.net/jamesr/how-to-deliver-a-great-
digital-workplace-with-a-team-of-one/24

Saunders, K. (25. Mai 2016. a.). Is scattered information destroying your business? Allikas:
ITProPortal: http://www.itproportal.com/2016/05/25/is-scattered-information-
destroying-your-business/

Simple Intranet. (kuupédev puudub). Top 5 Most Popular Intranet Features. Allikas: Simple
Intranet: https://www.simpleintranet.org/top-5-most-requested-intranet-features/

SocialEngine. (kuupéev puudub - a). SocialEngine PHP or SocialEngine Cloud. Allikas:
SocialEngine: https://www.socialengine.com/products

Spencer, D. (1. November 2004. a.). What is usability? Allikas: Step Two:
http://www.steptwo.com.au/papers/kmc_whatisusability/

28



Statistikaamet. (19. 09 2016. a.). T621: KODUST JA TOOKOHAST EEMAL
KAASASKANTAVA SEADME ABIL INTERNETTI KASUTANUD ISIKUTE
RUHMA JA KASUTATAVA SEADME/INTERNETIUHENDUSE JARGI. Eesti.
Allikas: http://pub.stat.ee

Tallinna Ulikool. (kuupaev puudub). Kuidas tihendada Gpingud ja t66? Allikas: Tallinna
Ulikool: https://www.tlu.ee/et/sisseastuja/Soovitused-sisseastujale/opingud-ja-too

Vallaste, H. (kuupéev puudub). intranet. Allikas: e-teatmik: http://www.vallaste.ee

29



LISAD



LISA 1 KUSITLUS

Digitehnoloogia.ee veebisaidi
funktsionaalsused

Olen Tauri Kirsipuu ja tegelen hetkel Digitehnoloogiate Instituudi veebi kavandamisega ning vajan
Sinu arvamust selleks, et vilja selgitada veebisaidi funktsionaalsused. Instituudi veebi Uheks
pBhieesmargiks on nii instituudi siseselt kui viljaspocle tutvustada dppejdudude ja llidpilaste toid
ning tegemisi. Samuti aitab instituudi veeb kaasa koostdd paranemisele ja loob rohkem véimalusi
koostéoks erinevate kursuste vahel.

Kisimustele vastamine vitab umbes 5-8 minutit ja ootan vastuseid kuni 21.11.2016

* Required

Palun vasta jargnevatele kiisimustele (1 - ei ole iildse oluline,

5 - vdga oluline). Kui oluline on Sinu jaoks, et uues Instituudi
veebis oleks olemas:

teemakohased uudised ja artiklid instituudi uliopilaste ja
oppejoudude poolt *

1 2 3 4 5

Ei ole tldse O O O O O Véga oluline

oluline

ulevaade kaasuliopilaste tehtud huvitavamatest projektidest ja
toodest *

1 2 3 4 5

Ei ole iildse O O O O O Véga oluline

oluline

vahendatud uudised valjastpoolt ulikooli *

1 2 3 4 5

Ei ole tldse O O O O O V&ga oluline

oluline
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kalender instituudis toimuvate urituste/seminaridega *

1 2 3 4 5

Ei ole tldse O O O O O Véga oluline

oluline

kalender tudengitele suunatud Uleulikooliliste Uritustega *

1 2 3 4 5

Ei ole tldse O O O O O Vaga oluline

oluline

oppetood puudutavad teated ja nende tellimise voimalus e-
mailile *

1 2 3 4 5

Ei ole tldse O O O O O Viaga oluline

oluline

praktika pakkumised ja tookuulutused *

1 2 3 4 5

Ei ole dildse O O O O O Véga oluline

oluline

foorum instituudi tudengitele ainete/oppetoo/varia jaoks *

1 2 3 4 5

Ei ole uldse O O O O O Viga oluline

oluline

ainete hindamine ja tagasiside (et oleks lihtsam naiteks
vabaaineid valida) *

1 2 3 4 5

Ei ole iildse O O O O O Viéga oluline

oluline
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Kui tihti Sa kulastaksid digitehnoloogia veebisaiti (kui see

sisaldaks eelmistest kiisimustes Sinu poolt oluliseks margitut)?
*

O 5-7 korda nadalas
O 2-4 korda nadalas
O kord nadalas

(O Kord kuus

(O harvem

(O Ei kiilastaks tildse

Kas kasutaksid keskkonda ka peale ulikooli lopetamist? *
Jah

Pigem jah

Nii ja naa

Pigem ei

OO OO0O0

Ei

Kommentaarid ja lisaettepanekud seoses instituudi veebisaidi
voimalustega. Mille kohta sooviksid veel Instituudi veebist infot
saada?
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Digitehnoloogia.ee veebisaidi
funktsionaalsused

* Required

Info saamise viisid

Kust saab praegu infot Glikoolis toimuva kohta.

Kust saad infot oppet6o kohta? *

Wali kiik sobivad variandid.

I:l Facebooki grupp

[} Kaastudengitelt

Instituudi veeb TLU kodulehel
E-maili teel

olIs

O 000

Other:

Kust saad infot Urituste kohta ulikoolis? *

Wali kiik sobivad variandid.

Facebooki grupp
Kaastudengitelt

Instituudi veeb TLU kodulehel
E-maili teel

Uligpilaskonna kodulehelt esindus.ee

0O 00000

Other:
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Kust saad infot praktikakuulutuste kohta? *
Vali kdik sobivad variandid.

D Facebooki grupp

[] Kaastudengitelt
[] E-maili teel

[] tudengiveeb.ce

D Other:

Kuidas oled saanud tutvuda varasemalt ainete raames tehtud
projektidega? *

Vali koik sobivad variandid.

[] Githubis

Oppeaine lehel

Oppejéud on tutvustanud tunnis
Koolikaaslased on naidanud

Ei ole saanud tutvuda

Other:

O 0000

Nimeta teemasid/foorumeid/uudistelehekilgi/veebisaite, kust
loed informaatikaalaseid uudiseid (voimaluse lisa link)
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Instituudi veebi sisu

Kiisimused Insituudi veebi sisu ja selle tootmise kohta.

Milliseid uritusi peaks Instituudi veebil olevas urituste kalendris
kajastama? *

Vali koik sobivad variandid.

|:| Uligpilasndukogud DigiTech dritusi

[] TLO Ulispilaskonna iritusi

[] Uletlikoolilisi tritusi

|:| Erialased seminarid/Uritused valjaspool Ulikooli

|:| Other:

Kas oleksid nous ise kirjutama artikleid/arvamuslugusid
Instituudi veebi jaoks? *

o Jah, olen néus
(O Jah, aga vajan lisamotivatsiooni

o Ei ole nGus kirjutama

Kui vajad lisamotivatsiooni, siis millist?
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Millised teemad huvitaksid Sind instituudi veebi foorumis? *

Wali kiik sobivad variandid.

|:| Oppeainete info/tagasiside

|:| Erialatehnika ost-miiiik

Arvustused

Disain

Meelelahutus

Oppetso

Tarkvaraarendus (serveri- ja eesrakendused)
Arvuti vii telefon ei tG0ta

Ei huvita foorum

O 0000000

Other:
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Vastaja andmed

Mis tasemel opid? *

Choose

Millisel erialal opid? *

Choose

Mis aastal asusid TLU-sse Oppima? *

Your answer
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LISA 2 PERSOONAD

Ké&esolevas lisas tuuakse vélja t66 kaigus loodud persoonad.

Hugo — sekundaarne persoona

Hugo on pdrit Saaremaalt ning kaib Saaremaa
Uhisgiimnaasiumis 12. klassis. Juba 4. klassis alustas
ta robootikaga tegelemist ja lihtsamate programmide
Kirjutamist. Ta on alati kindel olnud, et hakkab
ulikoolis 6ppima informaatika. Tema suureks Kkireks

on fotograafia, millega ta tahab ka Ulikoolis kaies

jatkata.
Vanus: | 18 Eesmargid
Amet: | Opilane e Leida tulevikku vaatav eriala.
: _ e Tutvuda DTI-s toimuvaga.
Hobid: | programmeerimine,

robootika, fotograafia

Pilt saadud: https://pixabay.com/en/boy-teenager-cool-standing-1284509/
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https://pixabay.com/en/boy-teenager-cool-standing-1284509/

Tristan — primaarne persoona

Tristan on sundinud ja kasvanud Tallinnas. Ta tahab
I6petada Ulikool nominaalajaga ja ilma suuremat
pingutamata, seega otsib ta alati vdimalusi, kuidas
Opingutega seotud asju kiiremini teha, sest siis tal
jatkub aega ka to0l kaia.

Vanus: | 21 Eesmargid
Amet: | DTI tudeng, teenindussektori e Hoida ennast kursis DTI-s toimuvaga.
to6taja e Teha kaastudengitega thiseid projekte.

Hobid Garaafik e Leida I16putto teema ja juhendaja.
obid: | arvutigraafika,
orogrammeerimine e Leida endale sobivad vabaained.

videomangud e Teada Oppettdga seotud uudiseid.

Pilt saadud: https://pixabay.com/en/entrepreneur-startup-start-up-man-593358/
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https://pixabay.com/en/entrepreneur-startup-start-up-man-593358/

Meelis — primaarne persoona

Meelis elab Pirital, kus tal on oma maja. Tal on 2
last, naine ja koer. Talle meeldib perega koos aega
veeta, aga sageli on see keeruline, sest Meelisel on
suur I6putdodde juhendamise koormus. Meelis otsib
alati vdimalusi, kuidas teha 18put6dde juhendamist

enda jaoks kergemaks.

Vanus: | 48 Eesmargid

Amet: | DTI dppejoud e Juhendada 16put6d tegijaid.

e Hinnata ja lle vaadata kodutdid.

Hobid: | 3D animeerimine ja

) . . e Auvaldada erialaseid uudiseid.
videoméangude arendamine

Pilt saadud: https://pixabay.com/en/sharing-portrait-glasses-1232069/
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https://pixabay.com/en/sharing-portrait-glasses-1232069/

Katrin — primaarne persoona

Katrin on to6tanud Oppeassistendina peale seda, kui
ta I0petas bakalaureusedpingud ning on ndid
Oppimas magistris. Ta on oma t60s véaga hea ja
enamasti talle meeldib ta t60, aga sugised on tema
jaoks vaga koormavad, sest DTI-sse astub sisse palju

esmakursuslasi ja ta peab paljudele kiisimustele e-

maili teel vastama — sageli on kiisimused sarnased.

Vanus: | 28 Eesmargid
Amet: | DTI dppeassistent e Vastata tudengite  Oppetddga  seotud
kisimustele.
Hobid: | lugemine, tantsimine ) . .
e Informeerida tudengeid Oppetodga
seonduvast.

Pilt saadud: https://pixabay.com/en/fashion-woman-clothing-female-1623084/
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https://pixabay.com/en/fashion-woman-clothing-female-1623084/

Aaron — sekundaarne persoona

Aaron elab Tallinnas, kuid on périt Portugalist. Ta
on Eestis olnud viimased 5-aastat. Tal on pidevalt
késil vahemalt 4 suuremat projekti, mille kallal ta
tootab ning vdimaluse korral kirjutab ta artikleid
erinevatesse teadusajakirjadesse.

Vanus: | 42 Eesmargid

Amet: | Haridustehnoloogia e Leida huvilisi, kes osaleks tema projektis.
vanemteadur e Auvaldada erialaseid uudiseid.

Hobid: | jalgratta matkad, fotograafia

Pilt saadud: https://pixabay.com/en/people-portrait-man-male-smile-1690965/
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LISA 3 STSENAARIUMID

Kéesolevas lisas on toodud valja persoonade (vt Lisa 2) p&hjal loodud stsenaariumid.
Digitehnoloogia.ee kaudu DTI-ga tutvumine

Hugo on huvitatud informaatika erialale sisse astumisest, aga tal on valikus 3 suuremat Eesti
iilikooli. Ta teab, et Tallinna Ulikoolis Opetatakse informaatikat, sest nagi reklaami internetis
ning joudis selle kaudu TLU veebisaidil olevale Digitehnoloogiate veebile. Kahjuks aga ei
anna see suurt tlevaadet, et mis DTI-s toimub. Hugo avastab sealt lingi digitehnoloogia.ee
saidile. Hugo otsustab sinna minna ja leiab sealt huvitavaid artikleid DTI-s toimuva kohta.
Samuti leiab ta sealt naiteid tudengiprojektidest, mis on valminud Oppet6d kaigus — talle
hakkavad kohe meeldima lahendused, mis on robootika aine raames loodud, sest robootika on
talle vdaga stidameldhedane. Ta otsustab RSS-i kaudu tellida endale digitehnoloogia.ee, et

pusida kursis viimaste uudistega.

Kas kujutaksid ennast sellises rollis ette?
Kas DTI uudisteportaal oleks Sinu arvates vajalik? Miks?

Mis voiksid olla k&ige olulisemad uudised, mis Sind huvitaks?

A wbp e

Kas tekkis veel motteid?
Koosttoprojekti loomine

Tristanil ja ta kursusekaaslastel on kasil mobiilse méngu loomine ning Tristan on jéudnud
selgusele, et Facebookis ei 6nnestu neil seda asja eriti hasti arutada, sest pidevalt ldhevad
jutud muudele asjadele. Tristan otsustab teha projekti siseveebi ning liita oma
kursusekaaslased projektiga. Nad arutavad sealses suhtluskeskkonnas, et kuidas ménguga
edasi minna ning panevad sinna Ules tegelaskujud, mis on loodud illustraatoris. Tristan liidab
ka juhendaja projektiga, et néidata talle, et kuidas mangu valmimine sujub. Tristan teeb
keskkonda listi asjadest, mis on vaja teha ja mis kuupéevaks, et projekt digeks ajaks valmis
saaks. Kui téhtaeg hakkab saabuma ja eesmark pole téidetud, siis keskkond annab sellest

teada.

1. Kas kujutaksid ennast sellises rollis ette?
2. Kas leiad, et selline veebikeskkond on vajalik?

3. Milliseid funktsionaalsuseid oleks lisaks veebikeskkonnale vaja?
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4. Kas tekkis veel motteid?
Vabaainete valimine ja hindamine

Tristanil on vaja oma vabaainete moodulisse saada aineid 24 EAP vaartuses, ta otsib endale
aineid, mis on pdnevad. Eriti pakuvad talle huvi sellised ained, mille dppejoud oskab enda
ainet huvitavalt anda, samuti on talle tahtis, et eksam pole ainult teoreetiline, sest kdesoleval
semestril on tal 3 véga teoreetilist ainet, mis nduavad temalt palju pingutust. Tristan kuuleb
kursusekaaslaselt, et DTI siseveebis on ainete tagasiside ja hindamise leht, kus on palju
huvitavaid soovitusi vabaaineteks. Tristan otsustab minna sinna lehele ning leiab sealt 2 véiga
hasti hinnatud ainet — etoloogia ja korvpalli, kuna Tristanil pole raha jousaalis kaimiseks, siis
otsustab ta valida vabaaineks korvpalli, mis aitab tal saada EAP-sid ja hoida ka ennast heas
vormis. Kuna aine meeldis véaga Tristanile, siis ta laks ise ja andis samuti ainele positiivse
tagasiside ning kommenteeris ka muutuseid, mis olid vorreldes eelmisel aastal olnud

kursusega.

Kas kujutaksid ennast sellises rollis ette?
Kas selline keskond lihtsustaks vabaainete valimist? Miks?

Kas see mdjutaks Sinu tagasisidet, kui dppejoud naeksid, et tagasiside on Sinu antud?

A W np e

Kas Sinu arust peaks olema voimalik ka dppejoududel kommenteerida enda aineid, et
nad saaksid vélja tuua, mis muutused on plaanis?

5. Kas tekkis veel motteid?
LBputdo juhendamine

Meelisel on 15 tudengit, kelle 16putdid ta juhendab. Senimaani on Meelis kasutanud
juhendamise jaoks ainult e-maili ning vahepeal tudengitega kokku saanud. E-maili teel t66de
juhendamine on aga ldinud kevadsemestril tema jaoks véga tuutuks, sest e-kirju tuleb talle iga
péev vahemalt 10 erinevate kiisimustega ning monikord ei marka ta aga kisimustega kaasas
olnud manuseid I6putddde versioonidest ning siis tudeng ootab temalt tagasisidet kaua aega.
Ta kusib teiste 0ppejoudue kdest, et kas neil on keskkondi, kus on mugav 16putdid juhendada
ning kuuleb uhelt kolleegilt, et siseveebis on selleks head vfimalused olemas. Meelis logib
siseveebi sisse ja avastab, et keskkond vBimaldab tal tles laadida materjale, mida tudengitega
jagada saab. Lisaks saab ta teha igale juhendatavale tudengile lehe, kus nad saavad kiisimusi
klsida ning ta saab neile kiirelt vastata. Samuti saavad tudengid sinna oma versioone t66dest

ules laadida ning Meelis saab siseveebis teate selle kohta, kui keegi on laadinud uue versiooni
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to0st Ules. Meelis saab mérkida t06d tle vaadatuks ning kui ta seda teeb, siis saab tudeng teate
selle kohta, et tema t60 on Ulle vaadatud - keskkonnas tekkib sel viisil vdga hea

versioonihaldus.

Kas kujutaksid ennast sellises rollis ette?
Kas Sulle meeldiks sellises keskkonnas 18put6id juhendada?
Kas oleksid ndus oma praeguse juhendamissuisteemi tmber vahetama selle vastu?

Milliseid funktsionaalsuseid peaks juhendamiskeskkonnas veel olema?

ok w0 DD

Kas tekkis veel motteid?
Uudise avaldamine

Meelis on véga usin artiklite kirjutaja ning talle meeldib edasi anda uudiseid uutest
videomangude mootoritest ja 3D animeerimise programmidest. Meelis oskab vdga hasti ja
huvitavalt Kirjutada ning tal on digus avaldada valmis saanud artikleid koheselt
Digitehnoloogiate Instituudi uudisteportaalis, selleks peab ta olema loginud sisse siseveebi.
Seal avaneb talle vdimalus kujundada oma teksti lihtsa tekstiredaktoriga ning illustreerida
oma artiklit erinevate piltidega — v8imalus on pilte ise (les laadida, kui ka neid pildipangast
votta. Kuna avaldamisbigus on Meelisel ja veel 3-1 tema kaastdotajal, siis nemad vaatavad
ule ja avaldavad ka teiste kirjutatud artikleid. Et hoida lugejaid, siis proovivad nad avaldada

vahemalt 3 artiklit nadalas.

Kas kujutaksid ennast sellises rollis ette?
Kas oleksid ndus artikleid avaldamiseks {ile vaatama?

Mis motiveeriks artikleid avaldama ja teiste artikleid tile vaatama?

A w0 np e

Kas tekkis veel motteid?
Tudengite informeerimine dppetddga seonduvast ja Tudengite kiisimustele vastamine

Katrini tdokoormus on iga dppeaasta sugisel meeletult suur, sest ta peab edastama infot igale
kursusele stigissemestri kohta ning lisaks peab ta paljusid esmakursuslastel O1S-iga aitama.
Lisaks on uutel tudengitel vaga palju Gppealaseid kusimusi. Sageli kulub Katrinil paevas 4
tundi e-kirjadele vastamiseks ning muudeks vajalikeks t06deks ei ja& piisavalt aega. Katrin
otsustab proovida siseveebi vdimalusi tudengitega suhelda. Siseveebis on tal véimalik saata
kdigile DTI tudengitele korraga kiri voi siis igale kursusele eraldi. Katrin haldab seal lehte,

kus tudengid saavad kisida avalikult kisimusi, kui sarnast kusimust tuleb mitmelt tudengilt,
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siis saab Katrin lisada selle KKK lehele vdga lihtsalt. Samuti saab Katrin kategoriseerida
kiisimusi — OlIS-ga seotud kiisimused, erinevate erialade kisimused, I8putddga seotud
kisimused jne. Lisaks sellele on Katrinil vbimalus luua stampkirju, mida saab saata igal aastal

samal ajal.

Kas kujutaksid ennast sellises rollis ette?
Kuidas suhtud praeguse susteemi vélja vahetamisse?

Kas on veel tahtsaid funktsionaalsuseid, mida stsenaarium ei maini?

> W

Kas tekkis veel motteid?
Projekti huviliste leidimine

Aaron otsib oma dpiméngu loomise projekti tudengeid, kes oleks huvitatud andma oma
sisendit méangu funktsionaalsustesse ja hiljem seda mangu testima. Mang aitab Oppida
teoreetilise informaatika kursusel Gpitavaid materjale. Aaron postitab oma projekti foorumisse
koos informatsiooniga, et kuna toimuvad kokkusaamised ja keda tdpsemalt otsitakse. Ta
margib dra foorumipostituses Informaatika eriala kursusevanemad, et nende kaudu uudist

levitada.

1. Kas kujutaksid ennast sellises rollis ette?
2. Kas see aitaks parandada projektidesse inimeste leidmist?
3. Kas tekkis veel motteid?
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LISA 4 BOONEX DOLPHINPRO MOODULID JA POHIFUNKTSIOONID

O e B[

Modules

Anythingis possitle. Mix and match the modules you nesd.

Ads
Classifien acs for sie members with oustam
pategoriss, prices and photos.

Articles
Rliorrtext artiokes posting by sibe admin, Grest for
COOUIMENTE, NTLES NG ANNCUNCEMErts.

Awvatars

Ligload, orop and manage muttiple profile sveatars
and seleotactive svatsr.

EBlogs

Personal Dlogs with i ndivicusl caterories, ricriess
posting phatos and social festunes.

Chat
Mutti-uservideo ohat with concurrent videa
SIEAMIng, OUStam noams &nd richformstting.

Custom RSS

Lt site members sod their own oustom RSS feeds ta
‘their profiles vis s pacialised profike block.

Desktop

Agabe Al R oross-pletformideskiop spofor off-
browser communi cation and natificstions.

Events

Craste and managps svers with detes stierdants,
phobas, updetes and forumes oonnectivity.

Facebook Connect

Jain ang kogin using Facsnook aocoiumts, fird and
miston Facsock friends with site members.

Feedback

Ciollagt, sebect ard spprove fesdbsck messapes from
site rembers and punlisn iTon the sits

Flles
Ligload, share, merage and publizh various files,

Forums

Arrvarosd discussionforumns with catsrorias, reting,
maderstion, suto-splitting and richeformartting:

Google Search
Sitm-saarch, indexingand searohing site content
using Googie beckend andalgn.

Groups

Craste ang Managps Eroups, With sdmins, mamioers,
farume, sooial festures, phodos and gthar media,

Memberships

Arrvertize and sl paid membership levels to vour
site members.

Messenger

Flasi-tased Irstant Video Messenper for cne-to-
D DONETILING DAt on wiTth rioh tect chat.

Mews
Publish site rews, announoemernts and slerts with
oustom publishingdate and extended brovesing:

Page Access Control
Catup conbent, navigation and Blooks visibil ity
settings for different meminership levels.

T |

N

+

O ¢aldf O~

© )

Payments

Cannect your payment eteseys 1o oollect
payments supporied by ciffarent modules.

Photos

Lipload, brosves and shars photos. Albume, multipls
wpliosd, cobsnries. orivacy oontrols, ano more.

Polls

Create Pall guestions and disoley community repliss
witth vizualised prapins.

Profile Customiser

Personalisation of member profiles - custom
begkprounds, forts and Ul elemermis.

Profiler
Diisplay loadingtimirgs for developers. [nkoudes
s, pame mlocks, 30U queriss and many maors.

Quotes

Diisplay & mp=cial block with raroom ouotss
pragiefinad by site admin

Shouthox
L=t tharri shiows! Chast -l msscams b where
anyanecan post a quick Fne.

Simple Messenger

Baszio teet messengerfor quick communiostion.
Diisplayed inmember s and sk handy.

Sites
Publishivesgsite profikes with osscriptions and
ButoE=narebed site praiews.

SMTP Mailer
Lsm aryy mctmrnal SMTP carver ar servios o handls
Dol phiri sit= email rotificatians.

Sounds

Lipload and shere sound files. 'With categories and
social sharimgfeatures.

Spy
Metifioation system intazratead with otfer modulss
and displaying ournemnt activity updetes to memibers.

Store
Uplaad snd sail products, b=t site memipers s=il,
repeise DayTEmS and connect with DuUyers.

Timeline & Outline

ApErEEmTan GOMDATTE SN0 UDDETES DrowsaTs in
profiles, socounis andsits homepae.

Videos
Lipkaad, repond and share widens Built-in corwerber,
social festunes, catepories and privacy controls.

Whiteboard

Flasibased social dooding with oonournent mutti-
user draving support.

World Map

Browsse site members ang publishen content ontne
wiorid map. with grouping and sooming:

ZIP Code Search
Aysnenatio postal ~code searoh support Lsing
Geohames or Googie.
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Modules

Iocand meatoh site
rodules o creste unigus
functiarality. Iretall d=fault
modules or choose from
thousands at BoonEx
Psrioet.

Multl-Language
Bl your pomiranslation
ar gzt lnguage fil=s fram
EoonEx Market. Dalohin
supports multiple
lamzuszes and lanzusge
selector.

Design Templates

Use different desizrs and
k=t members choase what
ey it Craste wour own
ternplaies or chiooss fram

Mabile
Connector

DCialpiin is taghthy
imtezrated Dolphin i0Sand
BAndroid apps, that can b=
customised, rebranded and
extended with sdditanal
modules.

Content Privacy
Systern-wide privagy
setting option for cormar
posting based an pre-
defiresd proups or custom
Eroups. Comtrallsd by
admin and members.

Medla Server
Ciolpnin comes witha
oustam Media Sereer
software thet nandles
mudiafiten streamingand
prooessing: Mo nesd ta rert
T e |8 perEr

XML SiteMaps

Tall Google and other
seanchengines hawta
indes wour site. Stebdaps
e pli brevbed for optimal
Diolipinin site indesirgand
can b adjusted,

Search
Srte-wicks caarph cEstem
‘thart waarics vatth all
cornpati ble modules and
orovides prouped seanch
recults with presfilbering iy
modules.

Core Features

Bemutiful. Pavesrful. Seours.

Vector Graphics
Retire-displays support
through use of veobor-
based irmberface slemets.
ANz vour site look
besutiful ot sl resolutions,
ey devioes.

C553

Mlongwith vertor graphios
Dralipinin Leses effents
10 prete smarbess,
modermicakingand
adaptable userinterfaos
elemamts.

Soclal Layer

Matohing Online Jatuses,
and mare!

Comments
butti-level, rioh-tet
OO thit work with
site porrtamt and support
wid=o/audiouploads,
recordng ediing replies,
wotirgand moderstion

Soclal Sharing
Re-post porrteart from

tuild-in social sharing
functiontnet works with
differant camtent modules.

Soclal Buttons
Liike, Pin, Tt and G+
away! Sooial buttons,
mbemrated with apolicabls
corrbart modules provide
simple and effective wevto
profmoie wiral pontent.

Rating

Oine-click ratingwoting
system for wari ous oomtet
modudes and profiles,
featuring umique vobe
werificatian, "stars” and
wites pounting

Subscriptions
Traokngof combent and
profile updates througzh
buil-in subsoription
system, with urifiad list
and marageable email
notifinations.

Private Messages
Core communicatian tool
for site memibers - Mailbox
that waris Bz an ir-site
IEssErging sysbem,
handlingoontacts, block
lists and connecticrs.

R55 Feeds

Dz wour fanorite BES
feeds via "RES biocks™ and
syndinate your site cortent
oty wia buil-in
surbomertio RES femds for
warious pontent types.

Advanced
Browsing

Browse comtent with
calerdar, rrini-calendar,
tagzwith tar-dioud,
cEtEEmrias, EerEnsed
display modes ang
acdpustable results pout.

Server AudIt
System

Burtarmatio nosting server
setupwerification system
thart te=sts Dalphinhosting
amviranment and proposss
Imnprossrnets for ogtimal
site parfor manoe.

Access Control
Lists

Fine-tune site
membarsiips by pre-
settine soosss el and
l=veragngthe buil-in
imbeEration with vour ste
DEyTTRTTE SyTEmL

Database

Backups

S ard diovwrioad vour
Drecious e coment and
mambers dets, Backup ang
restoretocks vl kesg you
safm in pase of emerEenoy.

Content
Moderation

St pre-moderation mods
10 oheck new profiles and
ooeTearT: befors it poes e,
ar mofor post- moderation
For quiok sctivetion and
posting:

Mass-Maller

Rmmgh your site memioers
mmesily mnd affantively by
il usi netie buitt-in
Maems Miailer for Admin.
Bend ennounoemeTis, site
wupdates ard proeno offers.
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Site Bullders

Pap= Builder. Mabil=
Builcer, Mavigstion Builder
and Profie Fields Buildsr
provade limithess
apporturities winen

Stat Charts
Anahess ang osap track of
wor siie stati stios vie
admin overvies oharts
reparting memisership
base prosth and oomtent
b leaal ) g Ui 10

Banner Ads
Maonetize your site through
built-in support of owstam-
HTML banner sds o uss it
10 prommate your awn
spagial offers, neves snd
annourcements.

Database
Pruning
Kesningyour site light and
fast v routinely ohesning
up usebess dats liks ol
logs, messages and
unsisited profiles. You
oortrol what is to be
cleared andwhen

Security

Porsvmrful seourity laver
with esorid-cless protection
toals, liks HTMLPurifier
filkering buikt-in
preveriicn of CERF atiaoks
and ootional PHPIDS
protection.

SEO-Friendly
e e e
URLs and links, XML site-
maps, sutomatic mets
desoriptions, SE-friemdhy
sibe strusbure and Googhs
Spead tuning

Caching For
SPEED!

Cached DB queries, C55/5
films, templates, paps
blooks, rmenus and profiles.
Perwmred by Memosohed,
APC, ¥pache or filsbased
caphe Engine.

SPAM Protection
Combet sutomested spam
by usimweorid-class
probection systems -
st Cators,
DCMGURI-DMNE bl ooklisis
and blockingof Countries
and [Ps.



